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B Beschwichtigung Problemlésung

E Verzicht win-win

Z ,Was soll's, dann ~Wir tauschen Bedurfnisse, Interessen
hast du eben Recht ...* und Geflhle aus und finde eine gute
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N Kompromiss

50/50
G
E ,Du gibst nach, ich gebe
nach, das wird schon.”

N
Ruckzug Zwang
Flucht Durchsetzung
,Ach ist doch egal, »,lch habe Recht und
ich gehe und will nichts du musst das endlich“
damit zu tun haben ...“ einsehen.

ZIELE
unwichtig wichtig

angelehnt an:
Thomas-Kilmann Conflict Mode Instrument — also known as the TKI (Mountain View, CA: CPP, inc.,
1974-2009) by Kenneth W. Thomas und Ralph H. Kilmann.

und D.W. Johnson; R. Johnson: Teaching students to be peacemakers. Edina, MN: Interaction Book
Comp. 1995.
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