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      Problemlösung  
win-win  

  „Wir tauschen Bedürfnisse, Interessen 
und Gefühle aus und finde eine gute 

Lösung.“
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Zwang  
Durchsetzung  
„Ich habe Recht und   

du musst das endlich   
einsehen.“  

 

     

   
   Rückzug   
   Flucht 
   „Ach ist doch egal,
    ich gehe und will nichts
    damit zu tun haben ...“  

   

   Beschwichtigung
   Verzicht  
   „Was soll's, dann 
    hast du eben Recht ...“

Kompromiss
50/50

„Du gibst nach, ich gebe 
nach, das wird schon.“

unwichtig wichtig

wichtig


